PERFIL DE ENTREVISTADOS Y CRITERIOS DE SELECCION: AMOVI

e Sertrabajador(a), contratista o voluntario(a) de medio tiempo o tiempo
completo del Archivo Oral de Memoria de las Victimas AMOVI-UIS, en calidad
de empleado bajo dicha dependencia ya sea por nédmina o por modalidad de
auxiliatura administrativa.

e Haber sido trabajador(a), contratista o voluntario(a) de AMOVI por un
periodo igual o mayor a dos semestres vigentes (8 meses habiles) al momento
de la entrevista.

e Encasode ser estudiante auxiliar, ser mayor de edad.

e Haber participado en, por lo menos, dos espacios de acompafiamiento,
orientacién o intervencion promovidos por AMOVI o en las que AMOVI haya
estado directamente involucrada y en las cuales se haya establecido contacto
con poblacién victima, ya sea de manera directa o indirecta.

o Jornadas de asesoria juridica
o Eventos con participacién de victimas organizadas (e.g. ASFADDES,
SINTRAUNICOL, CREDHOS, etc.)

e Sepriorizala participacion de personas asociadas que tengan conocimiento de
la Politica Publica de Victimas vigente (Ley 1448/2011, rutas de atencion,
entre otros relacionados).

e Disposicién voluntaria para participar en la investigacién a través de la
entrevista, manifestada mediante la firma o aceptacion del consentimiento
informado.

Criterios de exclusion

e Personas que, aunque vinculadas a AMOVI, sean menores de edad.

e Personas que, aunque vinculadas a AMOVI, no hayan tenido contacto directo
con victimas del conflicto armado.

e Personas que, aunque vinculadas a AMOVI, desconozcan por completo la
normativa vigente de atencién a victimas y/o los derechos de las victimas del
conflicto armado vigentes actualmente en Colombia.

e Trabajadores(as) cuya funcién principal sea de caracter administrativo,
financiero o logistico sin relacidon con procesos de atencion u orientacion a
poblacién victima.

e Personas con un tiempo de vinculacion menor a seis meses en AMOVI, al no
contar con suficiente experiencia para aportar al analisis.

e Aquellos que no otorguen consentimiento informado para participar enla
entrevista.



PERFIL DE ENTREVISTADOS Y CRITERIOS DE SELECCION: VICTIMAS

Personas mayores de 18 ainos.

Personas reconocidas formalmente como victimas del conflicto armado en
Colombia, inscritas en el Registro Unico de Victimas (RUV) o en proceso de
inscripcion, siguiendo el proceso que surge de la Ley de Victimas actualmente
vigente (Ley 1448 de 2011).

Haber comenzado el proceso de declaracién y reconocimiento en el
departamento de Santander.

Haber tenido algun tipo de interaccion con la Unidad para la Atenciony
Reparacion Integral a las Victimas (UARIV), ya sea en la busqueda de
informacion, acceso a tramites o acompanamiento en la ruta de atencion.
Personas que cuenten con capacidad de comunicacion verbal suficiente para
relatar su experiencia.

Disposicién voluntaria para participar en la investigacién a través de la
entrevista, manifestada mediante la firma o aceptacion del consentimiento
informado.

Criterios de exclusion

Menores de 18 anos.

Personas que, aunque se reconozcan como victimas, no hayan tenido contacto
alguno con la UARIV ni con su oferta institucional.

Personas a las cuales nunca se les haya tomado testimonio de los hechos
victimizantes, ya sea por parte de algun organismo gubernamental, alguna
entidad de la UARIV o alguna institucién archivistica.

Personas que manifiesten incomodidad, rechazo o negativa a participar en la
entrevista, incluso después de la explicacion del consentimiento informado.
Casos en los que, por razones de salud fisica o mental, se considere que la
entrevista podria representar un riesgo de revictimizacién o afectar el
bienestar de la persona.

Participantes que no otorguen consentimiento informado.

Las personas participantes fueron seleccionadas bajo un primer pardmetro de
apreciacion de intensidad de la experiencia de acceso a la atencién a victimas, esto es,
quienes pudieran otorgar informacién mas interesante y de peso sobre su
experiencia independientemente de si esta fue positiva o negativa



